Artikel 1. Definities
Onder afnemer wordt verstaan de natuurlijke persoon of rechtspersoon die aan Dental Management opdracht geeft tot het vervaardigen en/of leveren
van producten en/of diensten.

Artikel 2. Toepasselijkheid

2.1 De bepalingen van deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen en overeenkomsten tussen Dental Management en afnemer.

2.2 De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op overeenkomsten gesloten door Dental Management, voor de uitvoering waarvan
door Dental Management derden dienen te worden betrokken.

Artikel 3. Offertes

3.1 Alle offertes, in welke vorm ook door Dental Management gedaan, zijn vrijblijvend en dienen als één geheel te worden beschouwd, tenzij
uitdrukkelijk en schriftelijk anders is vermeld.

3.2 De offertes zijn geldig gedurende de in de offerte vermelde termijn.

3.3 De prijzen in de offertes zijn inclusief BTW, tenzij in de offerte schriftelijk anders is opgenomen.

Artikel 4. De overeenkomst

4.1  De overeenkomst komt tot stand door ondertekening van de offerte door afnemer binnen de op de offerte vermelde termijn.

4.2  Als het voor de uitvoering van de overeenkomst vereist is, mag Dental Management derden inschakelen voor het verrichting van
werkzaamheden, zulks ter beoordeling van Dental Management.

4.3 Voor de uitvoering van de overeenkomst zal afnemer alle benodigde inlichtingen en medewerking aan Dental Management verlenen.

4.4, Wijzigingen en/of aanvullingen van de overeenkomst zullen door Dental Management schriftelijk worden vastgelegd en aan afnemer bevestigd.

Artikel 5. Honorarium en facturering

51 Dental Management kan voor een opdracht een vast bedrag in rekening brengen inclusief BTW tenzij anders vermeld.

5.2 Indien niet mogelijk is om een vast bedrag per opdracht in rekening te brengen zal Dental Management op basis van de werkelijk bestede uren
een factuur aan afnemer sturen inclusief BTW tenzij anders vermeld.

5.3. Gemaakte reiskosten worden apart in rekening gebracht.

54  Bijannulering van een gemaakte afspraak binnen 48 uur kan door Dental Management een vergoeding van 50 % van het uurhonorarium van de
geplande tijd in rekening worden gebracht.

Artikel 6. Betaling

6.1 Betaling geschiedt alleen middels automatische incasso tenzij anders overeengekomen. De incasso vindt plaats binnen 10 dagen na ontvangst
van de factuur.

6.3  Tenzij betaling anders is overeengekomen dan incasso dan dient betaling te geschieden binnen de betalingstermijn van 14 dagen na ontvangst
van de factuur.

6.4  Dental Management kan bij grotere opdrachten, zulks ter beoordeling van Dental Management, deelbetaling(en) verlangen, welke deelbetalingen
geincasseerd worden binnen 10 dagen na ontvangst van de deelfactuur.

6.5 Wanneer automatische incasso wordt afgewezen of betaling van een toegezonden factuur niet heeft plaatsgevonden binnen de door Dental
Management gegeven incasso- of betalingstermijn is afnemer na door Dental Management ten minste eenmaal schriftelijk te zijn aangemaand
om binnen de redelijke termijn van 8 dagen te betalen van rechtswege in verzuim. In dat geval is afnemer vanaf de datum van het intreden van
het verzuim over het factuurbedrag de wettelijke handelsrente verschuldigd. Daarnaast komen alle kosten van buitengerechtelijke invordering ten
bedrage van 15 % van de verschuldigde hoofdsom voor rekening van afnemer.

Artikel 7. Eigendomsvoorbehoud

7.1 Dental Management behoudt zich het eigendom voor alle aan afnemer verstrekte zaken, totdat deze al zijn betalingsverplichtingen jegens Dental
Management integraal is nagekomen, daaronder mede inbegrepen vergoeding van rente en kosten, ook van eerdere of latere leveringen.

7.2 Afnemer mag de producten en/of diensten, voordat het eigendom is overgegaan niet belasten, verkopen,doorleveren, verhuren, vervreemden of
anderszins bezwaren.

Artikel 8. Geheimhouding
8.1 Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van die informatie die één van de partijen tot vertrouwelijk verklaard heeft.

Artikel 9. Intellectuele eigendom
9.1 Het auteursrecht en het uitsluitend recht op producten en/of diensten ten aanzien van het voorlopige of definitieve adviesplan komen toe aan
Dental Management.

Artikel 10. Aansprakelijkheid

10.1 Dental Management is jegens afnemer aansprakelijk voor schade, waaronder gevolgschade, die op grond van een wettelijke
schadevergoedingsverplichting moet worden vergoed en die het gevolg is van een tekortkoming die aan Dental Management is toe te rekenen of
aan personen die in dienst zijn dan wel aan personen die zijn aangesteld voor de uitvoering van de overeenkomst.

10.2 De aansprakelijkheid voor schade wordt beperkt tot het door Dental Management verzekerde bedrag.

Artikel 11. Toepasselijk recht en geschillen
11.1  Op alle overeenkomsten tussen Dental Management en afnemer is het Nederlands recht van toepassing.
11.2  De rechter in het arrondissement “s-Hertogenbosch is bij uitsluiting bevoegd van geschillen kennis te nemen.



